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Szakmai háttér és a Stratégia kidolgozása (2026–2030) 

Az Önkéntes Központ Alapítvány (ÖKA) 2002 óta a hazai önkéntesség meghatározó 

szakmai műhelye és infrastruktúra-fejlesztője. Tevékenysége alapozta meg a közérdekű 

önkéntességről szóló 2005. évi törvényi szabályozást, valamint aktív szerepet vállalt a 

korábbi stratégiai keretrendszerek kidolgozásában. 

A szervezet egyedülálló, szektorközi (cross-sector) tapasztalattal rendelkezik: 

• Civil és intézményi fejlesztés: Módszertani támogatás és kapacitásbővítés 

önkormányzatok, intézmények és NGO-k számára. 

• Vállalati partnerségek: Fizikai és szakértői (pro bono) önkéntes programok 

menedzselése a versenyszférával együttműködve. 

• Stratégiai partnerség: Folyamatos szakmai párbeszéd az önkéntesség különböző 

területein működő civil szervezetekkel, állami és egyházi intézményekkel. 

A 2026–2030-as időszakra vonatkozó Stratégia előkészítését az ÖKA több évtizedes 

fejlesztési tapasztalata, kiterjedt szakértői hálózata szakmai elkötelezettsége hitelesíti. A 

cél egy olyan széleskörű szakmai konszenzuson alapuló, gyakorlatias stratégia megalkotása 

volt, amely a kijelölt időszakban reálisan megvalósítható, és hatékony válaszokat ad a jövő 

társadalmi kihívásaira. 

Munkaszerkezet és Koordináció (2026–2030) 

A stratégia megalapozottságát négy, célcsoport-specifikus munkacsoport biztosította. A 

csoportok feladata a területspecifikus eredmények és kihívások elemzése, valamint a 

prioritások és a szükséges kormányzati/önkormányzati intézkedések meghatározása. 

1. Munkacsoportok beosztása 

• A. Állampolgári szerepvállalás: A lakossági aktivizálás, motiváció, társadalmi 

elismerés és a generáció-specifikus érzékenyítés eszköztára. 

• B. Civil és egyházi programok: A minőségi programmegvalósítás szakmai kereteinek 

és feltételrendszerének biztosítása. 

• C. Állami és önkormányzati intézmények: A közszféra fenntartásában működő 

intézmények integrációs feladatainak áttekintése. 

• D. Vállalati szerepvállalás: A for-profit szektor (KKV és nagyvállalatok) bevonása, 

CSR/ESG tevékenységük erősítése. 

Kimenet: A műhelymunka eredménye egy egységes szerkezetű Stratégia és Cselekvési 

Terv, amely rögzíti a 2026–2030-as időszak intézkedéseit. 

 

2. Koordináció A folyamat többszintű – adminisztratív, projektmenedzsment és szakmai-

tartalmi – koordinációját az Önkéntes Központ Alapítvány (ÖKA) látta el. 

 



VEZETŐI ÖSSZEFOGLALÓ 

Magyarországon immáron harmadik alkalommal kerül publikálásra az Önkéntes Stratégia, 

melynek aktualitását az is adja, hogy 2026 az ENSZ által deklarált Nemzetközi Önkéntes Év, 

amely egy koherens rendszerbe szintetizálja az önkéntesség átfogó fejlesztéséhez szükséges 

intervenciókat.  A jelenlegi stratégiai ciklus (2026–2030) egyik kardinális kihívása a 

minőségbiztosítás és a kapacitásfejlesztés dichotómiája mentén definiálható. Bár a 

rendszerváltást követő három évtizedben az önkéntesség társadalmi legitimációja és 

beágyazottsága szignifikánsan növekedett, a fogadóoldali infrastruktúra fejlődése nem 

követte lineárisan a lakossági részvételi hajlandóság dinamikáját. 

A kínálati oldal (potenciális önkéntesek) növekedési üteme jelenleg meghaladja a tényleges 

fogadókapacitást; ezen aszimmetria korrekciója a stratégia primer feladata. A minőségi, 

aktív állampolgárságot és a társadalmi részvételt (participációt) támogató programok 

skálázhatóságához komplex intézkedéscsomagra, a stakeholder-ek kapacitás- és 

kompetenciafejlesztésére, továbbá a finanszírozási ökoszisztéma optimalizálására van 

szükség. Amennyiben a következő években sikerül megteremteni a megfelelő strukturális 

feltételeket, az önkéntes szektor soha nem tapasztalt fejlődési pályára állhat, amely hosszú 

távon determinálhatja a hazai civil társadalom aktivitási szintjét. Különösen nagy pozitív 

hatást várunk attól, hogy a civil szervezetek és önkéntesek a folyamatosan fejlődő digitális 

technológiában és mesterséges intelligenciában rejlő lehetőségeket feltérképezik és a napi 

szintű működésükbe integrálják. A mesterséges intelligencia hatékony használatának 

előfeltétele a megfelelő struktúra és szabályozás létrehozása, valamint az önkéntes stratégia 

elfogadása és támogatása kormányzati szinten. Ezen stratégia az alapfeltételek 

létrehozására tesz javaslatokat, amelyre aztán tudnak épülni a digitális technológia 

rendszerei. 

MÓDSZERTAN ÉS ELŐKÉSZÍTÉS 

A stratégia tudományos és szakmai megalapozottságát az Önkéntes Központ Alapítvány 

(ÖKA) koordinációjával felálló négy, tematikus fókuszú szakértői munkacsoport biztosította. 

Ezen multidiszciplináris grémiumok az önkéntesség széles spektrumát reprezentálták, 

garantálva, hogy a fejlesztési tervek a releváns szektorális szempontokat integrálják.  

A szinergikus együttműködés célja a látencia-területek feltárása és a fejlesztési potenciál 

maximalizálása volt, különös tekintettel azokra a szegmensekre, ahol a korábbi időszakban 

szuboptimális fejlődés volt tapasztalható. 

A konzultációs folyamat eredményeként artikulálódott a stratégia missziója, jövőképe és az 

a normatív értékrend, amely a következő évtized fejlesztési irányait kijelöli. A stratégiai 

célrendszer hét beavatkozási terület köré szerveződik. 



STRATÉGIAI CÉLKITŰZÉSEK ÉS BEAVATKOZÁSI TERÜLETEK 

A szakértői munkacsoportok által konszenzussal elfogadott, kiemelt szignifikanciával bíró 

intézkedési javaslatok a következők: 

• Az „élethosszig tartó önkéntesség” (Lifelong Volunteering) keretrendszerének 

implementálása: Annak biztosítása, hogy a társadalom tagjai életkoruknak és 

szociális élethelyzetüknek megfelelő önkéntes tevékenységeket végezhessenek. 

• Diverzifikált támogatási rendszerek kialakítása: A programokat működtető 

szervezetek (NGO-k, egyházak, közintézmények, önkormányzatok, vállalatok) 

számára olyan finanszírozási modellek bevezetése, amelyek lehetővé teszik a 

mennyiségi és minőségi expanziót. 

• Az önkéntes koordináció professzionalizációja: Az Önkéntes Koordinátorok 

Szakmai szervezétének létrehozása szükséges, amely a minőségbiztosítás és a 

folyamatos tudástranszfer intézményesült garanciáját jelentené. 

• Szektorspecifikus szabályozási és finanszírozási protokollok: A szociális és 

egészségügyi intézményrendszerre vonatkozó speciális módszertan kidolgozása a 

fogadókészség és az integráció hatékonyságának növelése érdekében. 

• Az Iskolai Közösségi Szolgálat (IKSZ) reformja: A rendszer átalakítása egy 

ösztönző, elismerésalapú struktúrává, amely képes betölteni a generációs 

szocializáció és az önkéntesség „előszobájának” funkcióját. 

• Hosszú távú nemzeti önkéntes programok intézményesítése: Speciális 

alprogramok (egyházi, határon átívelő, hátrányos helyzetűeket célzó) létrehozása az 

önkéntesség társadalmi penetrációjának növelése érdekében. 

• A vállalati önkéntesség (Corporate Volunteering) ösztönzése: Motiváló 

szabályozási és adózási környezet kialakítása a CSR-programok hatékonyságának és 

volumenének növelése céljából. 

• Módszertani és hálózati infrastruktúra fejlesztése: Országos Önkéntes 

Módszertani Fejlesztő Központok hálózatának létrehozása a lokális és országos 

kezdeményezések szakmai támogatására. 

• Digitális ökoszisztéma fejlesztése: Egy egységes, országos, digitális közvetítő 

platform létrehozása, amely támogatja az e-önkéntességet és optimalizálja a 

kereslet-kínálat találkozását (matching). 

ELŐZMÉNYEK 

Az önkéntesség a társadalmi kohézió erősítésének és az egyéni kompetenciafejlesztésnek 

egyik legfontosabb eszköze. Magyarországon a rendszerváltás óta eltelt évtizedekben az 

önkéntes tevékenység társadalmi legitimációja szignifikánsan növekedett, mára a fogalom a 

mindennapok szerves részévé vált. A korábbi trendadatok és kutatások (pl. Önkéntesség 

Magyarországon 2018) rámutattak, hogy bár a felnőtt lakosság körében a részvételi 



hajlandóság és a látens önkéntes tapasztalat magas (45% körüli), strukturális diszkrepancia 

figyelhető meg az informális és a formális részvétel között. 

Míg az egyéni, informális segítségnyújtás elterjedt, a szervezeti keretek között (civil szektor, 

intézmények) végzett önkéntesség aránya továbbra is alacsony, amivel Magyarország az 

európai középmezőnyben foglal helyet. Ez a jelenség rámutat a kiszolgáló infrastruktúra és a 

fogadóoldali kapacitások hiányosságaira. 

A 2026–2030-as időszakra vonatkozó Önkéntes Stratégia elsődleges célja ezen strukturális 

hiányosságok orvoslása. Meggyőződésünk, hogy a mennyiségi expanzió helyett a hangsúlyt 

immár a minőségbiztosításra és a fenntartható működési környezet megteremtésére kell 

helyezni. A stratégia célja, hogy a részvételi szándék ambicionálása mellett olyan 

professzionális, ösztönző ökoszisztémát hozzon létre, amely képes az informális aktivitást 

szervezett, társadalmilag hasznosuló keretek közé csatornázni, ezzel új dimenzióba emelve 

a hazai önkéntes kultúrát. 

HELYZETÉRTÉKELÉS ÉS STRATÉGIAI ALAPVETÉS (2026–2030) 

1. Az önkéntesség hazai fejlődési íve és intézményesülése A hazai önkéntesség a 
rendszerváltást megelőző korlátozások után, a kilencvenes évek útkeresését követően a 
kétezres években lépett a professzionalizálódás útjára. A szektor fejlődésének 
kulcsmomentuma volt az önkéntes jogviszonyt rendező törvényi háttér megalkotása (2005), 
valamint az önkéntes-menedzsment képzések és a támogató infrastruktúra alapjainak 
lerakása. A 2010 utáni időszakban – részben az európai szintű figyelemnek, részben a 
kormányzati szerepvállalás erősödésének (pl. iskolai közösségi szolgálat) köszönhetően – az 
önkéntesség láthatósága jelentősen nőtt. 

Bár az önkéntes programok a kisközösségi kezdeményezésektől a vállalati programokig 
széles spektrumon megjelentek, a szektor fejlettsége országosan továbbra is heterogén. A 
minőségbiztosítás hiányosságai miatt a szociális, egészségügyi és önkormányzati szféra még 
mindig nem képes a potenciális erőforrásokat teljeskörűen integrálni. A 2020-as pandémiás 
időszak rámutatott a rendszer sérülékenységére és a gyors reagálású, informális hálózatok 
fontosságára is. 

2. Kereslet és kínálat aszimmetriája Az elmúlt évtizedben a lakossági hajlandóság 
dinamikusan nőtt (a rendszeres aktivitás aránya jelentősen emelkedett), és kirajzolódtak a 
preferált területek: szociális szféra, oktatás, egészségügy, környezetvédelem. Ezzel szemben 
a fogadószervezetek kapacitásbővülése és a minőségi menedzsment nem követte le ezt a 
növekedést. A rendelkezésre álló hazai és uniós források lokális eredményeket hoztak, de 
rendszerszintű áttörést a fogadóképességben nem eredményeztek. A 2026–2030-as időszak 
kritikus kihívása, hogy a megnövekedett társadalmi aktivitás ne ütközzön intézményi 
falakba, elkerülve ezzel a potenciális önkéntesek lemorzsolódását. 

3. Stratégiai előzmények és tanulságok Az átfogó fejlesztési törekvések a 2006-os civil 
kezdeményezésű stratégiával indultak, melyet 2012-ben követett az első kormányzati szintű 



stratégia. Ez utóbbi megteremtette a rendszeres kutatások, a jogszabályi korrekciók és az 
ágazati érdekegyeztető tanács létrehozásának kereteit. A 2019-es átfogó szakmai értékelés 
azonban rámutatott a rendszer hiányosságaira: 

• Humán- és anyagi erőforráshiány a koordinációban. 
• Az intézményrendszer átláthatatlansága. 
• Egységes szakmai standardok hiánya. 
• Alulról szerveződő hálózatosodás gyengesége. 

4. A 2026–2030-as stratégia fókuszterületei A korábbi stratégiai ciklus értékelése és a négy 
tematikus munkacsoport (Állampolgári szerepvállalás, Civil/Egyházi szektor, 
Állami/Önkormányzati intézmények, Vállalati szektor) javaslatai alapján a következő időszak 
fejlesztési irányai a minőségi ugrást célozzák: 

1. Informális és csoportos önkéntesség fejlesztése: A közösségi bázisú, alulról jövő 
kezdeményezések elismerése és támogatása. 

2. Módszertani standardizálás: A fogadószervezetek professzionális működésének 
támogatása képzésekkel és minőségbiztosítással. 

3. Társadalmi presztízsnövelés: Az önkéntesség értékének hatékonyabb 
kommunikációja. 

4. Vállalati szerepvállalás mélyítése: A munkáltatói önkéntes programok integrálása a 
stratégiai célok közé. 

EREDMÉNYEK ÉS TAPASZTALATOK ÖSSZEGZÉSE (2026–2030) 

1. Társadalmi beágyazottság és attitűdformálás 

Az önkéntesség hazai fejlődése stabil: a felnőtt lakosság közel 30%-a vesz részt aktívan 
valamilyen programban. Meghatározó eredmény a családi és szocializációs minták 
felértékelődése, valamint az oktatási rendszer érzékenyítő hatása. Bár az aktivitás sokszor 
alkalmi, az önkéntes élmény alapvető társadalmi értékké vált. 

2. Ágazati diverzifikáció és intézményi jó gyakorlatok 

• Civil és egyházi szektor: Továbbra is a legfontosabb bázis, ahol a módszertani 
felkészültség javult, bár a működési források (juttatások, felszerelés) biztosítása még 
kihívást jelent. 

• Kulturális intézmények: Látványos fejlődés ment végbe a múzeumi és 
közművelődési szférában. A strukturált önkéntes programok és szakmai útmutatók 
révén az intézményi önkéntesség fenntartható modellé vált. 

• Közösségi szolgálat: Az érettségi feltételeként bevezetett 50 órás szolgálat 
tömegeket vont be a közösségi tevékenységbe, ugyanakkor rávilágított a szakmai-
módszertani korrekció és a pedagógusi támogatás szükségességére. 

3. Vállalati szerepvállalás és Pro Bono modellek 



A vállalati önkéntesség a munkáltatói márkaépítés integrált részévé vált. A hagyományos 
fizikai segítségnyújtás mellett megjelentek és erősödtek a szaktudáson alapuló pro bono 
programok. Kutatások igazolják a potenciált: a munkavállalók közel 20%-a nyitott lenne a 
munkahelyi önkéntességre, miközben jelenleg a vállalatok csupán 8%-a kínál ilyen 
lehetőséget. 

 

4. Infrastrukturális és nemzetközi keretek 

Magyarország sikeresen integrálódott az európai hálózatokba (ESC), lehetővé téve fiatalok 
ezreinek a külföldi és hazai tapasztalatszerzést. A hazai támogató infrastruktúra (Centrumok, 
Pontok) az elmúlt évtized forrásai révén kiépült, de a fenntarthatóság és az egységes 
hálózatba szerveződés terén további fejlesztést igényel. 

5. Új típusú állampolgári aktivitás 

A közösségi média térnyerésével megerősödtek a spontán, informális önkéntes csoportok. 
Ezek gyors reagálási képessége kiemelkedő, a 2026–2030-as időszak feladata ezen ad hoc 
tevékenységek tartós, tudatos elköteleződéssé formálása. 

 

Terület Főbb Eredmény Fejlesztési irány (2026-2030) 

Társadalom 30% feletti részvétel Az alkalmi segítés rendszeressé tétele 

Vállalatok Pro bono programok megjelenése Fogadói kapacitás bővítése (8% => 15%) 

Kultúra Intézményi modellek sikere Módszertan adaptálása az állami szférába 

Ifjúság Közösségi szolgálat bevezetése Minőségbiztosítás és mentori hálózat 

 

 

VÁRT TÁRSADALMI, GAZDASÁGI ÉS KÖRNYEZETI HATÁSOK (2026–2030) 

A 2026–2030-as stratégiai ciklus alapvetése, hogy az önkéntesség hatásmechanizmusa 
kizárólag holisztikusan, a fenntarthatóság három pillérének (társadalmi, gazdasági, 
környezeti) szinergiájában értelmezhető. A cselekvési terv intézkedései az alábbi területeken 
céloznak rendszerszintű hatást: 



• Társadalmi és gazdasági szinergiák: Bár az elsődleges hatás az egyéni és közösségi 
jólét növekedésében jelentkezik, az önkéntesség gazdasági szerepe felértékelődik. A 
tevékenység során szerzett munkatapasztalat és kompetenciafejlesztés (soft skills) 
közvetlenül javítja a foglalkoztathatóságot és a vezetői készségeket, ezáltal növelve 
a vállalati szektor hatékonyságát és versenyképességét. 

• Vállalati felelősségvállalás: Az önkéntesség a vállalati felelősségvállalás (CSR/ESG) 
egyik legtisztább eszköze, amely mikro- és makrogazdasági szinten is mérhető 
hozzáadott értéket teremt. 

• Környezeti fenntarthatóság: A klímastratégiai célok elérése érdekében a 
környezetvédelem horizontális elvként jelenik meg minden intézkedésben. A 
stratégia az önkéntességet a klímaválság kezelésének operatív eszközeként is 
pozícionálja, mind a közvetlen cselekvés (zöld programok), mind a közvetett 
szemléletformálás terén. 

FŐ KIHÍVÁSOK ÉS BEAVATKOZÁSI PONTOK (2026–2030) 

A következő stratégiai ciklus központi feladata az önkéntes ökoszisztéma szereplői közötti 
fejlettségi különbségek kiegyenlítése és a strukturális akadályok lebontása. 

1. Állampolgári és szervezeti kapacitásdeficit 

• Egyéni szint: Az önkéntes identitás és a rendszeresség hiánya továbbra is jellemző. A 
bekapcsolódást objektív akadályok (időhiány, információhiány) és a belépési küszöb 
magassága nehezíti. Cél a hozzáférés egyszerűsítése. 

• Civil és egyházi szervezetek: A legnagyobb kihívást a professzionális koordináció 
hiánya jelenti. A programok gyakran organikusan, de strukturálatlanul fejlődnek, 
hiányzik a fizetett önkéntes-menedzserek alkalmazásához szükséges forrás. A 
felkészületlen fogadás a motiváció elvesztéséhez vezethet. Az egyházi szektorban a 
tradicionális jelenlét mellett a tudatos, fejlesztésalapú programstruktúra kialakítása a 
feladat. 

2. Szektorális egyenlőtlenségek (Intézmények) Míg a kulturális szektorban sikeres 
modellváltás zajlott le, a szociális és egészségügyi ellátórendszerben kritikus a lemaradás. 

• Integrációs hiány: Hiányoznak a befogadás szakmai protokolljai és a finanszírozási 
keretek. 

• Szemléletformálás: Szükséges az intézményvezetők és a szakszemélyzet 
érzékenyítése, valamint a belső szabályzatok (HR, munkavédelmi) adaptálása az 
önkéntesek fogadására. 

3. Önkormányzati szerepvállalás A helyi hatóságok jelenleg nem aknázzák ki a területben 
rejlő potenciált. A járványhelyzet bizonyította az önkéntesek kríziskezelő erejét, de hiányzik 
a stratégiai tervezés. 

• Feladat: Helyi cselekvési tervek és specifikus támogatási alapok létrehozása, az 
önkormányzat, mint "enabler" (támogató, infrastruktúrát biztosító) szereplő 
megerősítése. 



4. Vállalati szektor kiterjesztése A vállalati önkéntesség (CSR/ESG) terén a multinacionális 
cégek dominanciája mellett a hazai KKV-k és nagyvállalatok lefedettsége alacsony. 

• Szabályozási igény: Olyan adózási és szabályozási ösztönzők bevezetése szükséges, 
amelyek a munkavállalói önkéntességet a HR és kommunikációs stratégiák szerves 
részévé teszik a hazai tulajdonú vállalatoknál is. 

TOVÁBBI STRUKTURÁLIS ÉS OPERATÍV KIHÍVÁSOK (2026–2030) 

A szektor fenntartható fejlődéséhez az alábbi rendszerszintű akadályok elhárítása szükséges 
a következő stratégiai ciklusban: 

1. Finanszírozási stabilitás Az önkéntes programok legnagyobb gátja a működési források 
kiszámíthatatlansága. Az ad hoc jellegű pályázati pénzek helyett a 2026–2030-as időszakban 
olyan normatív vagy rendszerszintű finanszírozási struktúrák kialakítása szükséges, amelyek 
fedezik a koordináció és a menedzsment alapvető költségeit, mind a civil, mind az intézményi 
szektorban. 

2. Professzionalizáció és koordináció Az önkéntes-menedzsment önálló szakma, amely 
módszertani tudást igényel. 

• Szemléletváltás: A spontán szerveződést fel kell váltania a tudatos, sztenderdizált 
folyamatoknak. 

• Humánerőforrás: A szociális és egészségügyi intézményekben elengedhetetlen a 
dedikált, finanszírozott önkéntes koordinátorok alkalmazása és képzése. 

• Tudásmegosztás: Támogatni kell a koordinátorok szakmai közösségeit és a 
módszertani központokat. 

3. Egységes hálózati infrastruktúra A jelenlegi széttagoltság helyett egy egységes, 
szakmailag független, de állami támogatással bíró támogató hálózat létrehozása indokolt. 

• Struktúra: Megyei szintű jelenléttel bíró szervezeti rendszer, amely helyi 
tapasztalattal rendelkezik. 

• Funkció: Egységes kommunikáció, módszertani minőségbiztosítás és 
kapacitásfejlesztés országos koordináció mellett. 

4. Területi lefedettség és minőségbiztosítás A városi és kistelepülési lehetőségek közötti 
szakadék (urban-rural divide) csökkentése prioritás. 

• Kínálat: A vidéki térségekben a hagyományos (kaláka) formák visszaszorulása miatt 
új, szervezett keretekre van szükség. 

• Transzparencia: A lemorzsolódás csökkentése érdekében javítani kell a "matching" 
(kereslet-kínálat illesztése) hatékonyságát, biztosítva, hogy az önkéntesek 
kompetenciáiknak megfelelő feladatokat kapjanak. 

5. Digitális és személyes közvetítés Bár számos online kezdeményezés indult, hiányzik egy 
kritikus tömeget elérő, központi közvetítő platform (digitális ökoszisztéma). A cél egy olyan 



integrált rendszer létrehozása, amely ötvözi az online adatbázisok gyorsaságát a személyes 
tanácsadás minőségével. 

6. Iskolai Közösségi Szolgálat (IKSZ) reformja Bár jogilag nem önkéntesség, az IKSZ a 
társadalmi felelősségvállalás kapujaként funkcionál. A rendszer felülvizsgálata szükséges: a 
mennyiségi adminisztráció helyett a pedagógiai tartalomra, a belső motivációra és a valós 
társadalmi hasznosságra kell helyezni a hangsúlyt, biztosítva az esélyegyenlőséget a 
feladatellátásban. Mindemellett a service learning jógyakorlatainak átültetése nemzetközi 
példák alapján a magyar rendszerbe. 

7. Demográfiai fókuszcsoportok (Inklúzió) 

• Szenior korosztály: Az aktív idősödés jegyében ki kell alakítani a szeniorokra szabott 
programokat, kiaknázva élettapasztalatukat és elősegítve a generációk közötti 
párbeszédet. 

• Z generáció: A digitális bennszülöttek generációjaként fontos számukra az 
önkéntesség rugalmas, technológiai eszközökkel támogatott formáinak biztosítása. 
Kiemelt cél a társadalmi felelősségvállalás élményszerűvé tétele, valamint az 
önkéntes tevékenységek összekapcsolása készségfejlesztési és pályaorientációs 
lehetőségekkel, hogy erősödjön a fiatalok hosszú távú elköteleződése és a 
közösségekhez való kapcsolódása. 

8. Munkaerőpiaci reintegráció: A korábbi (FHT) tapasztalatok alapján a tartósan 

munkanélküliek bevonása – megfelelő mentori támogatással – hatékony eszköz lehet a 

Stratégiai lehetőségek és kitörési pontok (2026–2030) a társadalmi visszailleszkedésben. 

A 2026–2030-as időszak a hazai önkéntes ökoszisztéma minőségi szintlépésének korszaka. 
A szektor jelenlegi érettsége lehetőséget teremt olyan átfogó szabályozási és támogatási 
reformok bevezetésére, amelyek rendszerszinten definiálják újra a társadalmi szerepvállalás 
kereteit. A stratégia fókuszában két kulcskérdés áll: 

• Dimenzióváltás a támogatásban: Képes-e a szakmapolitika olyan új, kiszámítható 
szakmai és finanszírozási keretrendszert alkotni, amely biztosítja a szektor 
fenntartható növekedését? 

• Minőség és tömegesítés szinergiája: Hogyan érhető el a társadalmi részvétel 
szélesítése (különböző demográfiai csoportok rendszeres bevonása) mellett a 
fogadószervezetek – legyen szó civil, egyházi, intézményi vagy vállalati szereplőkről 
– menedzsment-színvonalának radikális emelése? 

 

SZÜKSÉGLETFELTÁRÁS ÉS STRATÉGIAI ILLESZKEDÉS (2026–2030) 

A 2026–2030-as időszak sikerének alapfeltétele a sokszor rejtett, látens szükségletek és 
strukturális hiányosságok pontos azonosítása, mivel ezek lefedetlensége a fejlődés 
elsődleges gátja. A stratégia akkor válik eredményessé, ha a célkitűzések és a támogatási 
források szervesen illeszkednek az érintett szektorok (egyének, civil szervezetek, 



intézmények, vállalatok és közigazgatás) valós igényeihez. A hatékony cselekvési 
keretrendszer kulcsa a központi szakpolitikai szándék, a finanszírozás és a helyi szintű 
gyakorlati szükségletek szinkronizációja. 

STRATÉGIAI KERETRENDSZER (2026–2030) 

Küldetés A 2026–2030-as ciklus stratégiai missziója az önkéntes ökoszisztéma 
minőségfejlesztése és a működési feltételek strukturális stabilizálása. A cél az önkéntesség 
társadalmi bázisának szélesítése révén egy olyan társadalmi modell erősítése, amely az aktív 
közösségi részvételen, a szolidaritáson és a személyes felelősségvállaláson alapul. 

Jövőkép 2030-ra létrejön az önkéntesség fenntartható infrastrukturális és humánerőforrás-
háttere. A terület finanszírozása kiszámítható, az önkéntes-menedzsment szakmailag 
elismert tevékenységgé válik. A szektor új dimenzióba lép: a társadalom minden csoportja 
számára hozzáférhető, tömeges részvétel és magas szakmai színvonal jellemzi a 
programokat. 

STRATÉGIAI ALAPÉRTÉKEK 

A stratégia megvalósítása az alábbi értékkatalóguson nyugszik: 

• Minőség: A fókusz a mennyiségi növekedésről a módszertani sztenderdek, a 
szabályozási környezet és a szakmai támogatás fejlesztésére helyeződik át. 

• Bizalom: A transzparencia növelése és az átlátható működési keretek biztosítják a 
szektorközi partnerségek stabilitását. 

• Társadalmi befogadás: Az önkéntesség univerzális hozzáférhetősége erősíti a 
toleranciát és a társadalmi kohéziót. 

• Közösség: A lokális és országos szintű aktív közösségek a társadalomformálás 
motorjai, amelyek pozitívan hatnak az egyéni mentálhigiénére és együttműködési 
készségre. 

• Fejlődés: A tevékenység kölcsönös kompetenciafejlesztést biztosít mind az egyén, 
mind a fogadószervezet számára. 

• Felelősségvállalás: A proaktív állampolgári attitűd és a kezdeményezőkészség 
ösztönzése a közügyek alakításában. 

STRATÉGIAI CÉLRENDSZER ÉS KULCSTERÜLETEK (2026–2030) 

A stratégia víziója egy olyan társadalom, ahol az önkéntesség életvitelszerű, rendszeres 
tevékenységgé válik. A 2030-ig terjedő időszakban a mennyiségi növekedés mellett a 
minőségi intézményesülés és a széleskörű társadalmi inklúzió áll a középpontban.  
A stratégia 8 célterületre koncentrál. 
 

KIEMELT STRATÉGIAI CÉLOK 

1. Társadalmi elterjedtség és életút-szemlélet 



• Célérték: A felnőtt lakosság több mint 50%-a számára váljon rendszeres 
elfoglaltsággá az önkéntesség. 

• Megközelítés: Az önkéntességnek végig kell kísérnie a teljes életutat. Az óvodai 
érzékenyítéstől az ifjúsági programokon át a szenior korosztályig (active aging) 
minden életszakaszban biztosítani kell a specifikus kapcsolódási pontokat. 

2. Szervezeti professzionalizáció 

• Célérték: A szervezetek és intézmények legalább 30%-a rendelkezzen 
minőségbiztosított, jól működő önkéntes programmal. 

• Eszközök: A civil, egyházi és közintézményi fogadóképesség fejlesztése szakmai, 
informatikai és anyagi támogatással. A koordinátorok számára folyamatos képzési 
rendszer és szakmai tanácsadói hálózat, valamint egységes módszertani háttér 
biztosítása. 

3. Szektorális bővítés 

• Szociális és egészségügy: A kulturális szektor mintájára az önkéntesek integrálása 
az ellátórendszerbe (fenntartói szabályozás és attitűdformálás révén). 

• Vállalati szféra: A piaci szereplők legalább 30%-a integrálja üzleti stratégiájába a 
munkavállalói önkéntességet. Az állami vállalatok példamutatása mellett adó- és 
járulékkedvezményekkel ösztönzött szabályozási környezet kialakítása szükséges. 

4. Hosszú távú szolgálat és infrastruktúra 

• Egy stabil, jogszabályilag rögzített hosszú távú önkéntes szolgálati rendszer 
létrehozása fiatalok számára. 

• Országos, szakmailag független, de államilag finanszírozott módszertani és fejlesztő 
hálózat kiépítése. 

STRATÉGIAI BEAVATKOZÁSI TERÜLETEK 

1.Tudatosítás és attitűdformálás  

Az önkéntesség társadalmi megítélését a "semleges/elutasító" zónából a "norma/presztízs" 
irányába kell elmozdítani. 

• Kommunikáció: Célzott kampányok influenszerek és hiteles személyiségek 
bevonásával, a célcsoportok (különösen a fiatalok) saját csatornáin. 

• Fogalmi tisztázás: Az önkéntesség, a közérdekű munka és a közfoglalkoztatás 
világos szétválasztása. 

• Elismerés: Egységes igazoló rendszer (pl. Önkéntes Útlevél) bevezetése, amely 
munkaerőpiaci előnyt és társadalmi presztízst biztosít (virtuális erkölcsi 
bizonyítvány). 

2. Részvétel bővítése és területi kiegyenlítés  



A kereslet és kínálat találkozását akadályozó tényezők lebontása, különös tekintettel a 
területi egyenlőtlenségekre. 

• Kistelepülések: A helyi (sokszor informális) cselekvések láthatóvá tétele, a 
közösségmegtartó erő növelése és modellértékű önkormányzati programok indítása. 

• Digitális megoldások: A fizikai távolságok áthidalása online önkéntességgel és 
digitális közvetítő platformokkal. 

3. Részvétel bővítése speciális célcsoportokkal 

Az önkéntesség mint társadalmi kiegyenlítő eszköz alkalmazása a hátrányos helyzetű 
csoportok integrációjára. 

• Fogyatékkal élők: Érzékenyítő programok vezetése, a "segítettből segítővé" válás 
támogatása. 

• Szeniorok: A nyugdíjas korosztály szaktudásának és élettapasztalatának 
visszacsatornázása, generációk közötti párbeszéd erősítése. 

• Peremhelyzetben lévők: Munkanélküliek és kirekesztettek reintegrációja a 
közösségi hasznosság élményén keresztül. 

• Határon túli magyarság: Cserekapcsolatok és digitális programok révén a nemzeti 
összetartozás erősítése. 

4. Az állampolgári aktivitás mérése: 

A stratégiai döntéshozatal alapja a rendszeres, ötévente ismétlődő átfogó, az ország minden 
területére kiterjedő kutatás elvégzése, amely felméri az önkéntességgel kapcsolatos 
különböző aspektusokat. 

A kutatásoknak a részvételi adatokon túl vizsgálniuk kell a motivációkat, a gazdasági 
hatásokat és a társadalmi attitűdök változását is, biztosítva a visszacsatolást a szakpolitika 
számára. 

1. STRATÉGIAI CÉL: 

A felnövekvő nemzedékek bevonása és ösztönzése (2026–2030) 

A stratégia célja, hogy az önkéntesség a fiatalok számára értékteremtő, trendi és életpályát 
formáló tevékenységgé váljon. Ennek eléréséhez az oktatási rendszer reformja és új ösztönző 
struktúrák bevezetése szükséges. 

Élethosszig tartó önkéntesség (Lifelong Volunteering) 

Az állampolgári szocializációt nem lehet elég korán kezdeni; a folyamatnak végig kell kísérnie 
az egyén teljes életútját, különös tekintettel a gyermek- és fiatalkorra. 

• Korai szakasz (Óvoda/Általános iskola): Családi mintákra és pedagógiai projektekre 
épülő érzékenyítés, amelyben a szülők bevonása és a generációk közötti 
együttműködés a kulcs. 



• Ifjúság és Pályakezdés: A felsőoktatásban a kreditpont-szerzés, a pályakezdőknél és 
a NEET (nem tanuló, nem dolgozó) fiataloknál a munkaerőpiaci kompetenciaszerzés 
és a pályaorientáció eszköze legyen az önkéntesség. 

Az Iskolai Közösségi Szolgálat (IKSZ) strukturális reformja 

Bár jogilag nem önkéntesség, az IKSZ a fiatalok elsődleges találkozási pontja a segítő 
tevékenységekkel. Az elmúlt évtized tapasztalatai (adminisztratív terhek, motiválatlanság, 
minőségi problémák) alapján a rendszer radikális felülvizsgálatra szorul a 2026–2030-as 
ciklusban. 

Javasolt beavatkozási irányok: 

• Jogszabályi korrekció: A köznevelési törvény módosítása szükséges a "kötelező 
önkéntesség" ellentmondásának feloldására. 

• Kettős modell bevezetése: 
1. Tanrendi elem: Kisebb óraszámú, pedagógus által vezetett, reflektív 

csoportos tevékenység. 
2. Önkéntes szolgálat: Szabadon választott, ösztönzőkkel (pl. felvételi 

többletpont, Önkéntes Útlevél) támogatott egyéni szolgálat. 
• Koordinátori státusz: Az iskolák számára elengedhetetlen a finanszírozott IKSZ-

koordinátor biztosítása a minőségbiztosítás és a partnerségek kezelése érdekében. 
• Kortárssegítés: A diákönkormányzatok bevonása a jó gyakorlatok megosztásába. 

Ifjúsági trendek és Hosszú távú Szolgálat 

Az ifjúsági önkéntesség dimenzióváltásához a tevékenységet vonzóvá, "trendivé" kell tenni, 
miközben stabil intézményi hátteret biztosítunk. 

• Hosszú távú Szolgálat (Gap Year): Egy hazai, ösztöndíjjal támogatott hosszú távú 
önkéntes szolgálati rendszer (Hosszú távú Önkéntes Szolgálat) létrehozása, amely 
valós alternatívát kínál az érettségi után vagy a diplomaszerzés előtt állóknak. 

• Média és Influenszerek: Célzott kampányok indítása hiteles véleményvezérekkel a 
fiatalok saját csatornáin. 

• Adatvezérelt fejlesztés: A korosztály motivációit vizsgáló kutatások integrálása a 
stratégiai tervezésbe. 

2. STRATÉGIAI CÉL: 

Szervezeti kapacitásbővítés és minőségfejlesztés (2026–2030) 

A stratégia célkitűzése, hogy 2030-ra a fogadószervezetek (civil, egyházi és közintézményi) 
legalább 30%-a rendelkezzen minőségbiztosított, fenntartható önkéntes programmal és az 
ehhez szükséges dedikált erőforrásokkal. 



Módszertani és Minőségi Konszolidáció 

A civil szektor fejlesztésének gátja a koordinációs kapacitás és a specifikus szaktudás hiánya. 
A 2026–2030-as időszakban a támogatási rendszert a közvetlen programfejlesztésre kell 
fókuszálni. 

• Intézményi háttér: Önkéntes Módszertani és Fejlesztő Központok (ÖMFK) 
létrehozása és támogatása, amelyek szakmai mentorként segítik a szervezeteket. 

• Finanszírozás: Az EU-s és hazai pályázatokban horizontális szempontként kell 
érvényesíteni az önkéntesek bevonását, valamint közvetlen forrásokat kell biztosítani 
az önkéntes-menedzsment költségeire. 

• Képzési portfólió: 
o Önkénteseknek: Egységes, ingyenes alapképzés (jogok, kötelezettségek, 

önismeret) kidolgozása, amely növeli a biztonságot és az elköteleződést. 
o Szervezeteknek: Kommunikációs és toborzási tréningek a hatékony elérés 

érdekében. 

 Egyházi önkéntesség generációváltása 

A történelmi egyházakban tapasztalható generációs szakadék (a hagyományos segítői kör 
elöregedése) áthidalása kritikus feladat. A cél a fiatalok tartós bevonása a kampányszerű 
eseményeken túlmutatóan. 

• Mentorprogramok: Generációk közötti együttműködés erősítése, ahol az idősebb 
önkéntesek tudásátadásra, a fiatalok pedig innovációra fókuszálnak. 

• Szinergia az oktatással: Az Iskolai Közösségi Szolgálat (IKSZ) és az egyházközségek 
közötti rendszerszintű együttműködés kialakítása. 

• Célérték: Éves szinten legalább 500 új fiatal tartós integrálása az egyházi 
szolgálatokba (1500 fő a ciklus végére). 

Egyházi Közösségi Önkéntes Szolgálat (EKÖSZ) 

A Hosszú távú Önkéntes Szolgálat (HÖSZ) keretrendszerén belül létrehozandó specifikus 
alprogram. 

• Cél: A hagyományos egyházi karitatív tevékenységek modernizálása és struktúrába 
illesztése. 

• Funkció: Olyan minőségbiztosított keretrendszer, amely illeszkedik az egyházi 
hierarchiához, de professzionális önkéntes-menedzsment alapokon nyugszik, segítve 
ezzel a hátrányos helyzetű térségek szociális ellátását és a közösségfejlesztést. 

3. STRATÉGIAI CÉL: 

Szakmai hálózatépítés és digitális infrastruktúra (2026–2030) 

A ciklus célja az önkéntes-menedzsment professzionalizálása és az operatív terhek 
csökkentése digitális megoldásokkal. 



 Minőségbiztosítási keretrendszer Az ad hoc működés helyett definiált minőségi 
kritériumok bevezetése szükséges. 

• Standardizálás: Az önkéntes tevékenység minőségi indikátorainak rögzítése 
(képzés, mentorálás, kompetenciahatárok). 

• Professzionális koordináció: Az önkéntes-koordinátor szakma formalizálása: 
o Oktatás: Egyetemi szintű (MSc) akkreditáció és szakirányok indítása (cél: 

2030-ra több nagy egyetemen elérhető képzés). 
o Szervezet: Az Önkéntes Koordinátorok Szövetségének létrehozása évi 

rendszeres szakmai konferenciákkal. 
• Hálózat: Új önkéntes központok és pontok létrehozása a területi lefedettség 

javítására. 

Digitális ökoszisztéma Az adminisztrációs terhek csökkentése érdekében a fogadási 
folyamatok automatizálása és digitalizálása elengedhetetlen. 

• Cél: A koordinátorok felszabadítása a papírmunka alól, hogy a mentorálásra és 
képzésre fókuszálhassanak. 

• Adatbázis: A minisztériumi fogadószervezeti adatbázis funkcióbővítése, hogy az ne 
csak regiszter, hanem a kétirányú kommunikáció és a valós idejű adatgyűjtés 
platformja legyen. 

4. STRATÉGIAI CÉL: 

Jogszabályi és pénzügyi ösztönzők (2026–2030) 

A jogi környezetnek nem akadályoznia, hanem katalizálnia kell az önkéntességet, különösen 
a speciális ágazatokban. 

Ágazati és önkormányzati szabályozás 

• Szociális szektor: A jogszabályi hiányosságok pótlása (az önkéntes tevékenység 
nevesítése az ágazati törvényekben), lehetővé téve az intézményi integrációt. 

• Önkormányzatok: 
o Belső szabályzatok: "Önkéntesbarát" működési rend kialakítása. 
o Civil referensek: A pozíció kiterjesztése minden önkormányzatra, feladatuk a 

lokális ökoszisztéma (kereslet-kínálat) menedzselése és a szektorközi 
partnerségek építése. 

 Innováció és válságállóság Az önkéntesség társadalmi tőkeemelő funkciójának 
kiaknázása új, innovatív formák támogatásával. 

• Fókuszterületek: 
o Generációk közötti (családi, szomszédsági) programok. 
o E-önkéntesség és katasztrófavédelmi önkéntesség (a pandémia tanulságai 

alapján). 
o "Modern tanonc" programok (szakmai gyakorlatszerzés önkéntességgel). 



• Hatás: A társadalmi kohézió erősítése és a gazdasági újraindítás támogatása. 

Transzparencia és Tanácsadás Az Önkéntes Tanács (NÖT) működésének átláthatóvá 
tétele. 

• Feladat: Kétévente nyilvános jelentés készítése a stratégiai célok (2026–2030) 
teljesüléséről, társadalmi konzultációval egybekötve. Ez biztosítja, hogy az 
önkéntesség ügye folyamatosan napirenden lévő közügy maradjon. 

5. STRATÉGIAI CÉL: 

Önkéntesség az egészségügyi és szociális szektorban (2026–2030) 

A ciklus célja a társadalmi kohézió erősítése az önkéntesség mélyebb integrációjával a 
szociális és egészségügyi ellátórendszerben, különös tekintettel a hátrányos helyzetű 
térségekre és csoportokra. 

Szektorközi együttműködés és tudástranszfer 

A szociális és egészségügyi intézmények lemaradását a kulturális szektor tapasztalatainak 
adaptálásával és a civil partnerségek erősítésével kell orvosolni. 

• Tudásmegosztás: A kulturális szféra bevált gyakorlatainak (best practices) 
átültetése, tanulmányutak és szektorközi találkozók szervezése. 

• Operatív támogatás: A civil szervezetek és területi önkéntes központok bevonása az 
intézményi önkéntes-menedzsmentbe (toborzás, koordináció átvállalása). 

• Vállalati kapcsolódás: A pro bono és vállalati önkéntes programok becsatornázása az 
intézmények szakmai támogatására. 

Hátrányos helyzetű térségek és innováció 

A szegregátumokban az önkéntesség közösségmegtartó és deviancia-megelőző erejének 
kiaknázása. 

• Kampány: A rejtett, innovatív helyi programok eredményeinek országos 
népszerűsítése. 

• Megközelítés: Az önkéntesség összekapcsolása a megélhetés elősegítésével és a 
természetvédelemmel (integrált programok). 

• Keretrendszer: A Hosszú távú Önkéntes Szolgálat (HÖSZ) és a módszertani 
központok (ÖMFK) biztosítják a szakmai és finanszírozási hátteret. 

Inkluzív önkéntesség (Fogyatékkal élők bevonása) 

A "segítettből segítővé" válás támogatása speciális, befogadó programok és ösztönzők 
révén. 

• Akadálymentesítés: Infrastrukturális és szemléletbeli akadályok lebontása a 
fogadószervezeteknél. 



• Ösztöndíjprogram: A HÖSZ keretében a fogyatékkal élők és hátrányos helyzetűek 
önkéntes munkavállalását támogató ösztöndíjrendszer bevezetése. 

• Minősítés: "Befogadó szervezet" akkreditáció és minőségbiztosítás a felkészült 
fogadószervezetek számára. 

Intézményi kapacitásfejlesztés 

Az egészségügyi és szociális intézmények "önkéntesbaráttá" tétele rendszerszintű 
beavatkozást igényel. 

• Vezetői érzékenyítés: A menedzsment meggyőzése az önkéntesség 
költséghatékonyságáról és hozzáadott értékéről (ROI bemutatása). 

• HR integráció: 
o Önkéntes koordinátori státusz létrehozása vagy kiszervezése. 
o Munkatársak érzékenyítése és képzése (HR és szakmai továbbképzések 

részeként). 
o Belső szabályzatok (Intézményi Önkéntes Stratégia) megalkotása. 

• Elismerés: "Önkéntesbarát Intézmény" díj alapítása a minőségi működés 
elismerésére. 

6. STRATÉGIAI CÉL: 

A vállalati önkéntesség stratégiai szintre emelése (2026–2030) 

Vízió: A ciklus végére a vállalati szektor (KKV, multinacionális és állami vállalatok) legalább 
30%-a rendelkezzen az üzleti stratégiába integrált, strukturált önkéntes programmal. 

Az önkéntesség, mint vállalati norma (kultúra) 

A cél az, hogy az önkéntesség a munkavállalói életút (employee journey) szerves részévé 
váljon a toborzástól a teljesítményértékelésig. 

• Résztvevői célok: 
o 250+ fő feletti cégeknél: min. 50% munkavállalói részvétel. 
o 100-249 fős cégeknél: min. 60%. 
o <100 fős cégeknél: min. 80%. 

• HR integráció: 
o Toborzás: Az önkéntes tapasztalat előnyként való kezelése és mérése a 

felvételi folyamatban. 
o Teljesítmény: Az önkéntes aktivitás beépítése a KPI-rendszerbe (Key 

Performance Indicators). 
o Kommunikáció: Belső kampányok és érzékenyítő tréningek az újonnan 

belépőknek. 
• Referenciaérték: A multinacionális cégek 35%-a, a KKV-k 20%-a, és az állami 

vállalatok 100%-a alkalmazza ezeket az elveket 2030-ra. 



Stratégiai beágyazottság és átláthatóság 

Az ad hoc CSR akciók helyett az önkéntességnek az üzleti és fenntarthatósági jelentésekben 
is meg kell jelennie. 

• Transzparencia: Az önkéntes tevékenység (anyagi és humán ráfordítás) 
szerepeltetése az éves pénzügyi és fenntarthatósági beszámolókban. 

• CSR / ESG Pozíció: A 250 fő feletti vállalatoknál dedikált, szakmailag képzett 
CSR/ESG önkéntes-koordinátor alkalmazása. 

• Országos kampány: Államilag támogatott "Vállalati Önkéntes Hónap" bevezetése a 
láthatóság növelésére. 

. Szabályozási és pénzügyi ösztönzők 

A for-profit szféra motiválásának kulcsa a kedvező szabályozási környezet megteremtése 
(win-win szituáció). 

• Adókedvezmények: 
o Az önkéntességre fordított költségek (pl. bérköltség, adomány) társasági 

adóalap-csökkentő tételként való elismerése. 
o TAO-jellegű felajánlások kiterjesztése a fogadószervezetekre. 

• Járulékkedvezmény: SZOCHO-mentesség a munkaidőben végzett önkéntes 
tevékenység idejére (javasolt keret: évi 2-6 munkanap). 

• Szakképzés: A szakképzési hozzájárulás felhasználhatósága önkéntes érzékenyítő 
tréningekre. 

Adatvezérelt fejlesztés és hatásmérés 

A döntéshozatal alapja a rendszeres mérés három szinten: vállalati, munkavállalói és 
társadalmi (fogadószervezeti) hatás. 

• Gyakoriság: Kettő átfogó kutatás a ciklusban (2026, 2030). 
• Fókusz: A ROI (megtérülés) igazolása a menedzsment felé, valamint a szektoriális 

trendek (pl. SDG-khez való kapcsolódás) nyomon követése. 

Cél, hogy a stratégiával rendelkező cégek 50%-a kösse tevékenységét az ENSZ 
Fenntartható Fejlődési Céljaihoz és ezen SDG célok mentén riportáljanak éves 
szinten. 

Lokális partnerségek építése 

Az információhiány áthidalása az önkormányzatok és a vállalatok között. 

• Hálózat: 
o 25.000+ fős településeken: 1 fő vállalati kapcsolattartó. 
o 100.000+ fős településeken/fővárosi kerületekben: 2 fő koordinátor. 

• Feladat: A helyi társadalmi ügyek becsatornázása a vállalati döntéshozókhoz, a 
"matching" segítése online adatbázis és személyes közvetítés révén. 



Konkrét fiskális és szabályozási ösztönzők (2026–2030) 

A vállalati önkéntesség elterjedésének kulcsa egy átfogó, 2030-ig kiépülő állami 
ösztönzőrendszer, amely az alábbi adózási és járulékkedvezményekre épül: 

• Társasági adókedvezmény (TAO): A közhasznú szervezetek javára végzett önkéntes 
tevékenység közvetlen költségeinek (adomány + időarányos bérköltség) elismerése 
adóalap-csökkentő tételként, alternatívaként a látványsportokhoz hasonló 
adófelajánlási rendszer kiterjesztése a fogadószervezetekre. 

• Szakképzési források: A szakképzési hozzájárulás terhére elszámolhatóvá tétele az 
önkéntességhez kapcsolódó kompetenciafejlesztő és érzékenyítő tréningeknek. 

• Bérteher-csökkentés: A szociális hozzájárulási adó (SZOCHO) alóli mentesség 
biztosítása a munkaidőben végzett önkéntes tevékenység időtartamára. 

7. STRATÉGIAI CÉL: 

Intézményesült keretrendszer és módszertani hálózat (2026–2030) 

A stratégiai ciklus kulcsfeladata az önkéntesség "dimenzióváltása": az alkalmi tevékenységek 
mellett egy kiszámítható, államilag finanszírozott hosszú távú szolgálati rendszer és egy 
professzionális szakmai támogató hálózat kiépítése. 

 Hosszú távú Önkéntes Szolgálat (HÖSZ) bevezetése 

A korábbi pilot programok (pl. ÖTLET) sikerére alapozva, európai minták mentén szükséges 
létrehozni a Hosszú távú Önkéntes Szolgálat egységes állami keretrendszerét. Ez a 
struktúra életvitelszerű, teljes munkaidős (full-time) önkéntességet tesz lehetővé, állami 
garanciákkal (tb-jogviszony, utazási és lakhatási támogatás). 

Célcsoportok és funkciók: 

• Fiatalok (18+): A "Gap Year" (hídév) intézményesítése a pályaorientáció és a 
munkaerőpiaci kompetenciaszerzés támogatására (érettségi után vagy diploma 
előtt). 

• Munkaerőpiaci átmenet: Pályakezdők, álláskeresők és inaktívak reintegrációja a 
munka világába. 

• Szenior korosztály (Active Aging): A nyugdíj előtt állók és nyugdíjasok bevonása. 
Stratégiai javaslat: 60 év felett a regisztrált, életvitelszerű önkéntes tevékenység 
beszámítása a nyugdíjhoz szükséges szolgálati időbe. 

• Határon túli magyarság: Integrációs és identitáserősítő programok. 

Kiemelt beavatkozási területek: A rendszer éves felülvizsgálat mellett, célzottan a kritikus 
társadalmi hiányterületekre fókuszál: szociális ellátás, egészségügy, ökológia, 
katasztrófavédelem és egyházi közösségszervezés (Egyházi Közösségi Önkéntes Szolgálat 
- EKÖSZ). 



Módszertani és Fejlesztő Központok (ÖMFK) Hálózata 

A minőségi önkéntesség alapfeltétele a fogadószervezetek (kórházak, iskolák, civil 
szervezetek) szakmai támogatása, amely jelenleg hiányzik. A 2026–2030-as időszakban 
pályázati úton, megyei szintű lefedettséggel jön létre az Önkéntes Módszertani és Fejlesztő 
Központok (ÖMFK) hálózata. 

A hálózat feladatai: 

• Kapacitásfejlesztés: A fogadószervezetek mentorálása, hogy képesek legyenek a 
HÖSZ önkénteseinek professzionális fogadására. 

• Koordináció: Az Iskolai Közösségi Szolgálat (IKSZ) és a helyi igények összehangolása. 
• Minőségbiztosítás: Egységes sztenderdek közvetítése a megyei szereplők felé, 

különös tekintettel a speciális (pl. szociális, egészségügyi) területekre. 

STRATÉGIA LÉTREJÖTTÉT SEGÍTŐ MUNKACSOPORTOK (2026–2030) 

A stratégia kidolgozása széleskörű szakmai konszenzussal, négy tematikus 
munkacsoportban zajlott, a releváns szektorok vezető szakértőinek bevonásával. 

1. Állampolgári szerepvállalás 

• Vezető: Vad Lilla (Magyar Református Szeretetszolgálat) 
• Tagok: Éger Ákos (MTVSZ), Forgács-Fábián Sára (Amigos), Havasi Zoltán (Budapest 

Bike Maffia), dr. Markos Valéria (KINCS), Monostori Éva (Közösségfejlesztők), Rózsás 
Ildikó (Echo), Scholtzné Hibay Alíz (TESZÜNK Szenior Klub). 

2. Civil és egyházi programok 

• Vezető: Vágvölgyi Gusztáv (Inspi-Ráció) 
• Tagok: Bálega János (Köz-Pont), Gerencsér Balázs (NIOK), Gulyás Péter (Egyházi 

Fejlesztők), Hajdu Krisztina (Máltai Szeretetszolgálat), Halmos Gergő (MME), Simon 
Annamária (Református Szeretetszolgálat), Surányi Ákos (Menedékház), 
Zsivkovitsné Gyenes Krisztina (Talentum). 

3. Intézményi önkéntesség (Állam és Önkormányzat) 

• Vezető: Csordás Izabella (Szépművészeti Múzeum programalapító) 
• Tagok: Barna Renáta (Ferencváros Önkormányzat), Berényi András (Forrás 

Egyesület, DE-MEK), Babos Zsuzsánna (ELTE PPK), Marosszéki Emese (SZFE), Tóbiás 
László (KRE), Zsombéki Blanka (MNM). 

4. Vállalati szerepvállalás 

• Vezető: Farkas Emese (Önkéntes Központ Alapítvány) 
• Tagok: Czibere Zsolt (BP), Kovács Krisztián (Silicon Labs), Magyar Henrietta (Pfizer), 

Mórocz-Laczó Adrienn, Nyilas Orsolya, Sczígel Andrea, Takács Eszter (KPMG). 



 

FOGALOMTÁR 

Az alábbi definíciók a stratégiai keretrendszer értelmezésének alapját képezik: 

Szereplők és tevékenység 

• Önkéntes: Aki saját elhatározásból, kényszer és anyagi ellenszolgáltatás nélkül, a 
magánszféráján kívül a közjóért cselekszik. 

• Önkéntes tevékenység: Szabad akaratból, mások vagy a közösség javára végzett, 
nem haszonszerző aktivitás. 

• Fogadószervezet: A tevékenységet koordináló és azért felelősséget vállaló szervezet 
vagy intézmény. 

Formák és keretek 

• Informális önkéntesség: Helyi közösségben, intézményi háttér nélkül végzett 
segítségnyújtás (pl. szomszédsági segítség). 

• Formális önkéntesség: Szervezeti keretek között, koordinált módon végzett 
tevékenység. 

• Vállalati önkéntesség: A munkáltató által szervezett, munkaidőben vagy annak 
terhére végzett karitatív vagy szakértői (pro bono) program. 

• Hosszú távú önkéntesség: Hónapokon átívelő, szerződött elköteleződés egy 
szervezet mellett (pl. Gap Year). 

• Lifelong Volunteering: Az életúton átívelő, az életkornak és élethelyzetnek 
megfelelő folyamatos szerepvállalás. 

Menedzsment 

• Önkéntes koordinátor: A folyamatok szervezéséért felelős, speciálisan képzett 
szakember. 

• Mentor: Az önkéntes beilleszkedését és mentálhigiénés jóllétét támogató személy. 

Szabályozás 

• Közérdekű önkéntes tevékenységről szóló törvény (2005. évi LXXXVIII. tv.): A 
közérdekű önkéntesség jogi alapjait, garanciáit és kedvezményeit rögzítő jogszabály. 

KUTATÁSI ANYAGOK, REFERENCIÁK 

Az alábbi önkéntesség területére vonatkozó kutatást vettük figyelembe az anyag 
összeállítása során  

• Nemzeti Önkéntes Stratégia 2012 – 2020 
https://magyarkozlony.hu/dokumentumok/ebc23d280ef4045b82e5629244c71924a3655a54/megteki
ntes  

• A 2021 – 2020 időszakra vonatkozó Nemzeti Önkéntes Stratégia értékelő anyagai 

https://magyarkozlony.hu/dokumentumok/ebc23d280ef4045b82e5629244c71924a3655a54/megtekintes
https://magyarkozlony.hu/dokumentumok/ebc23d280ef4045b82e5629244c71924a3655a54/megtekintes


ILLESZKEDÉS MÁS STRATÉGIÁKHOZ 

Az alábbi kapcsolódó területekre vonatkozó stratégiák célkitűzéseiét és prioritásait érdemes 
jelen stratégia megvalósítása kapcsán figyelembe venni. 

• Nemzeti Ifjúsági Stratégia 2008 – 2023 
http://www.ifjusagsegito.hu/belvedere/tan/nemzeti_ifjusagi_strategia.pdf  

• Idősügyi Nemzeti Stratégia 2009 
https://www.parlament.hu/irom38/10500/10500.pdf  

• Nemzeti Fenntartható Fejlődési Keretstratégia 2013  
https://eionet.kormany.hu/akadalymentes/download/1/26/71000/NFFT-HUN-
web.pdf 

• Országos Fejlesztési és Területfejlesztési Koncepció 2013 
http://www.terport.hu/webfm_send/4616  

• SZGYF Középtávú Szervezeti Stratégia 2016 – 2020 
http://www.terport.hu/webfm_send/4616 

• Egészséges Magyarország 2014 – 2020 
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A16H1886.KOR&txtreferer=00000001.txt  
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